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Datenschutzerklärung 

Der Schutz und die Vertraulichkeit Ihrer Daten sind für uns von besonderer Bedeutung. Die Erhebung 
und Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschließlich im Rahmen der gesetzlichen 
Bestimmungen des geltenden Datenschutzrechts. Mit dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie 
darüber, welche personenbezogenen Daten wir im Rahmen Ihres Bewerbungsprozesses erheben und 
zu welchem Zweck die Daten verwendet werden. Riedel Communications erhebt und verwendet Ihre 
personenbezogenen Daten ausschließlich im Rahmen der Bestimmungen des Datenschutzrechts der 
Bundesrepublik Deutschland und der Europäischen Union. Im Folgenden informieren wir Sie über Art, 
Umfang und Zwecke der Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten. 

 
Verantwortliche Stelle 

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze ist: 

RIEDEL Communications GmbH  
Uellendahler Straße 353 
42109 Wuppertal 
GERMANY 

Tel.: + 49 (0) 202 292 – 90 
E-Mail: dataprotection@riedel.net 

Datenschutzbeauftragter im Sinne des Datenschutzgesetzes ist: 

 
Herr Dr. Arnt Glienke, LL.M 
CLARIUS.LEGAL Rechtsanwaltsaktiengesellschaft 
Rolandsbrücke 4 
20095 Hamburg 
GERMANY 
 
E-Mail: dataprotection@riedel.net 

 
Gegenstand des Datenschutzes 

Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Diese sind nach Art. 4 Nr. 1 DS-GVO 
alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person (im Folgenden 
„betroffene Person“) beziehen. Hierunter fallen z.B. Angaben wie Name, Post-Adresse, E-Mail-Adresse 
oder Telefonnummer, ggf. aber auch Nutzungsdaten. Nutzungsdaten sind solche Daten, die erforderlich 
sind, um unsere Webseiten zu nutzen, wie zum Beispiel Angaben über Beginn, Ende und Umfang der 
Nutzung unserer Webseite und Anmeldedaten. 

 
Auftragsverarbeitung 

Wir haben die softgarden e-Recruiting GmbH, Tauentzienstr. 14, 10789 Berlin (nachfolgend 
„Auftragsverarbeiter“) mit der Verarbeitung der Bewerberdaten beauftragt. Weitere Informationen 
finden Sie hier: Datenschutzerklärung – softgarden 
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Ort der Datenverarbeitung 

Das Karriereportal wird an Bürostandorten des Auftragsverarbeiters in Berlin und Saarbrücken sowie in 
Rechenzentren folgender Dienstleister betrieben: 

- myLoc managed IT AG 
 

- PlusServer GmbH 

Alle Rechenzentren sind am Standort Deutschland angesiedelt. 
 

Erhebung und Verwendung Ihrer Daten 

Automatisierte Datenerhebung 

Beim Zugriff auf das Karriereportal übermittelt Ihr Internetbrowser aus technischen Gründen 
automatisch Daten. Folgende Daten werden getrennt von anderen Daten, die Sie unter Umständen an 
uns übermitteln, gespeichert: 

- Datum und Uhrzeit des Zugriffs, 
- Browsertyp und -version, 
- verwendetes Betriebssystem, 
- URL der zuvor besuchten Webseite, 
- Menge der gesendeten Daten, 
- IP Adresse des Zugriffs 

Diese Daten werden ausschließlich aus technischen Gründen gespeichert und werden zu keinem 
Zeitpunkt einer bestimmten Person zugeordnet. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 
1 S. 1 lit. f DS-GVO. 

Zu Betriebs- und Wartungszwecken können zudem sowohl der Auftragsverarbeiter als auch Dienste 
von Drittanbietern Dateien sammeln, die die über diese Applikation stattfindende Interaktion 
aufzeichnen (Systemprotokolle), oder andere personenbezogene Daten (z. B. IP-Adresse) zu diesem 
Zweck verwenden. 

 
Vom Nutzer eingegebene Daten 

Allgemein 

Um den Bewerbungsprozess für Sie transparent zu gestalten, können Sie sich im Karriereportal 
anmelden. Hierfür müssen Sie Ihren Namen und Ihre E-Mail-Adresse sowie ein Passwort eingeben. 
Diese Daten werden benötigt, um einen Account im Karriereportal für Sie einzurichten und zu verwalten. 
Nicht zuletzt benötigen wir diese und gegebenenfalls weitere Daten auch, um auf Wünsche, Fragen und 
Kritik reagieren zu können. 

Weitere (optionale) Daten sind: 

- Kontaktdaten (Anschrift, Telefonnummer) 

- Lebenslaufdaten (z.B. Schulbildung, Berufsausbildung, Berufserfahrung, 
Sprachkenntnisse) 

 
- Profile in sozialen Netzwerken (z.B. XING, LinkedIn, Facebook) 
 

 



 

 
- Dokumente im Zusammenhang mit Bewerbungen (Bewerbungsfotos, Anschreiben, 

Zeugnisse, Arbeitszeugnisse, Arbeitsproben etc.) 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung: § 26 Abs.1 BDSG n.F. 
 

Verarbeitung Lebenslaufdokumente 

Der Auftragsverarbeiter verarbeitet und analysiert in unserem Auftrag die vom Bewerber hochgeladenen 
Dokumente, um daraus Lebenslaufdaten zu extrahieren. Die Verarbeitung erfolgt innerhalb der 
Infrastruktur des Auftragsverarbeiters. Eine Übermittlung der Lebenslaufdaten an Dritte erfolgt nicht. 
Rechtsgrundlage ist § 26 Abs.1 BDSG nF. 

 
Weitergabe von Daten 

Im Rahmen der geschäftlichen Weiterentwicklung des Auftragsverarbeiters ist es möglich, dass sich 
dessen rechtliche Struktur wandelt, indem die Rechtsform geändert wird, Tochtergesellschaften, 
Unternehmensteile oder Bestandteile gegründet, gekauft oder verkauft werden. Bei solchen 
Transaktionen werden die Kundeninformationen zusammen mit dem zu übertragenden Teil des 
Unternehmens weitergegeben. Bei jeder Weitergabe von personenbezogenen Daten an Dritte in 
diesem Zusammenhang wird gegebenenfalls sichergestellt, dass dies in Übereinstimmung mit dieser 
Datenschutzerklärung und den einschlägigen Datenschutzgesetzen erfolgt. Rechtsgrundlage ist Art. 6 
Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. 

 
Feedback Modul 

Um unsere Bewerbungsprozesse zu optimieren, wird Ihnen an verschiedenen Stellen des 
Bewerbungsverfahrens die Möglichkeit geben, Bewertungen abzugeben. Dabei werden der 
Positionstitel und der Standort der Position erfasst, auf die Sie sich beworben haben. Diese 
Informationen können zusammen mit Ihrem Feedback auch zu externen Partnern wie kununu 
übermittelt werden. Weitere personenbezogene Daten als Positionstitel und Standort der Position 
werden nicht erhoben. Eine Übermittlung von personenbezogenen Daten findet nicht statt. 
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. 

 
Abonnement von neuen Stellenangeboten 

Auf dem Karriere Board besteht die Möglichkeit, dass Sie sich über neue Stellenangebote von Riedel 
Communications automatisch informieren lassen können. Dies geschieht entweder mittels eines E-Mail 
Newsletters oder über ein RSS-Feed. Hierfür können die Zielgruppe, Jobgruppe und Standort 
eingegeben werden, um das Abonnement zu spezifizieren. Sie können allerdings auch ohne weitere 
Spezifizierung über neue Stellenangebote informiert werden. Wollen Sie mittels des E-Mail Newsletters 
über neue Stellenangebote informiert werden, benötigen wir Ihre E-Mail Adresse. Rechtsgrundlage 
hierfür ist Ihre Einwilligung in den Erhalt des Newsletters nach Art. 6 Abs.1 lit. a DSGVO. Sie können 
jederzeit über den Abmeldelink im Newsletter Ihre Einwilligung zum Erhalt des Newsletters widerrufen. 
Über das RSS-Feed werden keine personenbezogenen Daten zur Information über neue 
Stellenanzeigen verarbeitet. 

 
Cookies 

Um Ihnen einen möglichst umfangreichen Funktionsumfang zu bieten und die Nutzung des Portals 
komfortabler zu gestalten, nutzen wir sogenannte „Cookies“. Dies sind kleine Dateien, die mit Hilfe Ihres 
Internetbrowsers auf Ihrem Rechner gespeichert werden. Wenn Sie den Einsatz von Cookies nicht 
wünschen, können Sie das Speichern von Cookies auf Ihrem Rechner durch entsprechende 
Einstellungen Ihres Internetbrowsers verhindern. Bitte beachten Sie, dass die Funktionsfähigkeit und 



 

der Funktionsumfang unseres Angebots dadurch eingeschränkt sein können. 

Diese Website nutzt folgende Arten von Cookies, deren Umfang und Funktionsweise im Folgenden 
erläutert werden: 

Transiente Cookies 

Transiente Cookies werden automatisiert gelöscht, wenn Sie den Browser schließen. Dazu zählen 
insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich 
verschiedene Anfragen Ihres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann Ihr 
Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website zurückkehren. Die Session-Cookies 
werden gelöscht, wenn Sie sich ausloggen oder den Browser schließen. 

 
Persistente Cookies 

Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer gelöscht, die sich je nach 
Cookie unterscheiden kann. Sie können die Cookies in den Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers 
jederzeit löschen. 

 
Do Not Track 

Die hier verwendeten Produkte unterstützen sogenannte Nicht-Verfolgen-Anfragen (do not track) durch 
Webbrowser. 

Die Information, ob benutzte Drittanbieter das Nicht-Verfolgen Protokoll befolgen, entnehmen Sie bitte 
der Datenschutzerklärung für den jeweiligen Dienst. 

 
Nutzung der erhobenen Daten 

Die Daten über den Nutzer werden erhoben, damit wir die erforderlichen Dienstleistungen erbringen 
können. 

Darüber hinaus werden Daten zu folgenden Zwecken erhoben: Analytik, Interaktion mit Support- und 
Bewertungs-Plattformen, Verwaltung von Support- und Kontaktanfragen, Verwaltung von Nutzer- 
Datenbanken, Verwalten von Kontakten und Versenden von Nachrichten, Kontaktieren des Nutzers, 
Zugriff auf Profile von Drittanbietern (z.B. Login über LinkedIn und XING), Anzeigen von Inhalten 
externer Plattformen. 

Die personenbezogenen Daten, die zu den aufgeführten Zwecken verwendet werden, sind in den 
jeweiligen Abschnitten dieses Dokuments aufgeführt. 

 
Speicherdauer 

Nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens werden Ihre Daten im Falle einer Absage nach 6 Monaten 
gelöscht. Im Falle einer Flug- oder Zugbuchung über unsere Travel-Abteilung wird der vollständige Name 
im Buchungstool für Flüge 6 Monate gespeichert, im Buchungstool für Züge 1 Jahr (Grund hierfür sind 
betriebliche Gründe der DB wie u.a. der Nachweis bei Erstattungsanfragen, Revisionssicherheit, 
Betrugsprävention). Rechnungsbelege, die ggf. den Namen enthalten, werden gemäß der derzeit gültigen 
Gesetze (u.a. AO, HGB, UstG) 8 Jahre aufbewahrt. 

 
Verbesserung des Karriere-Portals 

Zur Verbesserung der angebotenen Dienste sowie der Unterstützung bei Supportanfragen kommen 
verschiedene Systeme zum Einsatz. 

Plattformen für Online-Umfragen 



 

Mit dieser Art von Diensten können Nutzer direkt über diese Applikation mit den von Drittanbietern 
betriebenen Plattformen für Online-Umfragen interagieren. Ist ein entsprechender Dienst installiert, so 
kann er auf den Seiten, auf denen er installiert ist, möglicherweise auch dann Navigations- und 
Nutzungsdaten sammeln, wenn Nutzer den Dienst nicht aktiv verwenden. Rechtsgrundlage ist Art. 6 
Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. 

Survey Monkey 

Das SurveyMonkey Widget ist ein Service für das Interagieren mit der SurveyMonkey-Plattform für 
Online-Umfragen von SurveyMonkey Inc. 

Erhobene personenbezogene Daten: Cookie und Nutzungsdaten. 

Verarbeitungsort: USA – https://www.surveymonkey.com/mp/policy/privacy-policy/ 

 
Betroffenenrechte 

Sie können von uns jederzeit Informationen darüber verlangen, welche Ihrer personenbezogenen Daten 
wir verarbeiten, sowie die Korrektur oder Löschung dieser personenbezogenen Daten verlangen. Bitte 
beachten Sie jedoch, dass wir Ihre personenbezogenen Daten nur dann löschen können, wenn keine 
gesetzliche Verpflichtung zu deren Aufbewahrung besteht oder uns kein vorrangiges Recht für deren 
Aufbewahrung zusteht. Bedenken Sie bitte ebenso, dass Sie nach der von Ihnen verlangten Löschung 
Ihrer personenbezogenen Daten keine Dienstleistungen mehr nutzen können, die die Verwendung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch uns erfordern. 

Sofern wir Ihre personenbezogenen Daten auf der Grundlage Ihrer Einwilligung oder zur Durchführung 
eines Vertrags mit Ihnen nutzen, können Sie ferner eine Kopie der personenbezogenen Daten 
anfordern, die Sie uns zur Verfügung gestellt haben. 

Des Weiteren können Sie in folgenden Fällen von uns verlangen, dass wir die weitere Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten einschränken: 

(i) wenn Sie geltend machen, dass die bei uns vorgehaltenen personenbezogenen Daten über 
Sie falsch sind (jedoch nur so lange, wie wir zur Prüfung der Richtigkeit der betreffenden 
personenbezogenen Daten benötigen), 

(ii) wenn keine Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch 
uns gegeben ist und Sie verlangen, dass Ihre personenbezogenen Daten von uns nicht 
mehr weiter verarbeitet werden, 

(iii) wenn wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr benötigen, Sie aber geltend machen, 
dass diese Daten weiter aufbewahrt werden müssen, damit Sie Rechtsansprüche geltend 
machen oder ausüben oder Ansprüche Dritter abwehren können, oder 

(iv) wenn Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns (auf der Grundlage 
unseres berechtigten Interesses gemäß Beschreibung) widersprechen, so lange, wie die 
Prüfung eines vorrangigen Interesses von uns an der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten oder einer gesetzlichen Aufbewahrungsverpflichtung erfordert. 

 

Soweit die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs 1 lit. f DS-GVO zur Wahrung 
berechtigter Interessen erfolgt, haben Sie gemäß Art. 21 DS-GVO das Recht, aus Gründen, die sich 
aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung dieser Daten 
einzulegen. Wir verarbeiten diese personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir 
können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen. Diese müssen Ihre 
Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung muss der Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dienen. 

http://www.surveymonkey.com/mp/policy/privacy-policy/


 

Sofern Sie der Ansicht sind, dass wir Ihre personenbezogenen Daten nicht in Übereinstimmung mit den 
hierin beschriebenen Vorgaben oder mit den im EWR geltenden Datenschutzgesetzen verarbeiten, 
können Sie jederzeit Beschwerde bei einer Datenschutzbehörde erheben. 

 
Ergänzende Informationen finden Sie auch in unserer allgemeinen Datenschutz-Erklärung unter 
https://www.riedel.net/de/datenschutz/ . 

 

https://www.riedel.net/de/datenschutz/
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Privacy policy 

The protection and confidentiality of your data is of particular importance to us. Your personal data is 
collected and used exclusively in accordance with the statutory provisions of the applicable data 
protection law. With this data protection declaration, we inform you which personal data we collect as 
part of your application process and for what purpose the data is used. Riedel Communications 
collects and uses your personal data exclusively in accordance with the provisions of the data 
protection laws of the Federal Republic of Germany and the European Union. In the following, we 
inform you about the type, scope and purpose of the collection and use of personal data. 

 

 
Responsible body 

The responsible body within the meaning of the data protection laws is 

RIEDEL Communications GmbH  
Uellendahler Straße 353 
42109 Wuppertal 
GERMANY 

Phone: + 49 (0) 202 292 - 90 
E-mail: dataprotection@riedel.net 

The data protection officer within the meaning of the data protection laws is 
 

Herr Dr. Arnt Glienke, LL.M 
CLARIUS.LEGAL Rechtsanwaltsaktiengesellschaft 
Rolandsbrücke 4 
20095 Hamburg 
GERMANY 
 
Mail: dataprotection@riedel.net 

 

 
Subject matter of data protection 

The subject of data protection is personal data. according to Art. 4 No. 1 GDPR, this is any information 
relating to an identified or identifiable natural person (hereinafter referred to as "data subject"). 
This includes, for example, information such as name, postal address, e-mail address or telephone 
number, but may also include usage data. Usage data is data that is required to use our websites, 
such as information about the start, end and scope of use of our website and login data. 

 
Order processing 

We have commissioned softgarden e-Recruiting GmbH, Tauentzienstr. 14, 10789 Berlin (hereinafter 
referred to as "Processor") with the processing of the applicant data. Further information can be found 
here: Privacy policy - softgarden 
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Place of data processing 

The career portal is operated at the processor's office locations in Berlin and Saarbrücken as well as in 
data centers of the following service providers: 

- myLoc managed IT AG 
 

- PlusServer GmbH 

All data centers are located in Germany. 
 

 
Collection and use of your data 

Automated data collection 

When you access the career portal, your internet browser automatically transmits data for technical 
reasons. The following data is stored separately from other data that you may transmit to us: 

- Date and time of access, 
- Browser type and version, 
- operating system used, 
- URL of the previously visited website, 
- Amount of data sent, 
- IP address of the access 

This data is stored exclusively for technical reasons and is not assigned to a specific person at any 
time. The legal basis for data processing is Art. 6 para. 1 sentence 1 lit. f GDPR. 

For operational and maintenance purposes, both the Processor and third-party services may also 
collect files that record the interaction taking place via this Application (system logs) or use other 
personal data (e.g. IP address) for this purpose. 

 
Data entered by the user 

General 

To make the application process transparent for you, you can register in the career portal. To do this, 
you must enter your name and e-mail address as well as a password. This data is required to set up 
and manage an account for you in the career portal. Last but not least, we also need this and any 
other data in order to be able to respond to requests, questions and criticism. 

Further (optional) data are 

- Contact details (address, telephone number) 

- Curriculum vitae data (e.g. school education, vocational training, 
professional experience, language skills) 

 
- Profiles in social networks (e.g. XING, LinkedIn, Facebook) 

 
- Documents in connection with applications (application photos, cover letters, 

certificates, references, work samples, etc.) 

Legal basis of the processing: § 26 para.1 BDSG ff. 



 

 
Processing of CV documents 

The processor processes and analyzes the documents uploaded by the applicant on our behalf in 
order to extract CV data. The processing takes place within the infrastructure of the processor. The CV 
data is not transferred to third parties. The legal basis is § 26 para.1 BDSG ff. 

 
Forwarding of data 

As part of the further business development of the processor, it is possible that its legal structure may 
change by changing its legal form, founding, buying or selling subsidiaries, parts of the company or 
components. In such transactions, the customer information is passed on together with the part of the 
company to be transferred. Whenever personal data is passed on to third parties in this context, it will 
be ensured that this is done in accordance with this privacy policy and the relevant data protection 
laws. The legal basis is Art. 6 para. 1 sentence 1 lit. f GDPR. 

 
Feedback module 

In order to optimize our application processes, you will be given the opportunity to submit evaluations 
at various points in the application process. The position title and location of the position for which you 
have applied will be recorded. This information, together with your feedback, may also be transmitted 
to external partners such as kununu. No personal data other than the position title and location of the 
position is collected. Personal data will not be transmitted. The legal basis is Art. 6 para. 1 sentence 1 
lit. f GDPR. 

 
Subscription to new job offers 

On the Career Board you have the option of being automatically informed about new job vacancies at 
Riedel Communications. This is done either by means of an e-mail newsletter or via an RSS feed. The 
target group, job group and location can be entered to specify the subscription. However, you can also 
be informed about new vacancies without further specification. If you wish to be informed about new 
job vacancies via the e-mail newsletter, we need your e-mail address. The legal basis for this is your 
consent to receive the newsletter in accordance with Art. 6 para. 1 lit. a GDPR. You can revoke your 
consent to receive the newsletter at any time via the unsubscribe link in the newsletter. No personal 
data is processed via the RSS feed to inform you about new job advertisements. 

 
Cookies 

In order to offer you the widest possible range of functions and to make using the portal more 
convenient, we use so-called "cookies". These are small files that are stored on your computer with 
the help of your Internet browser. If you do not wish cookies to be used, you can prevent them from 
being stored on your computer by making the appropriate settings in your Internet browser. Please 
note that this may limit the functionality and range of functions of our website. 

This website uses the following types of cookies, the scope and function of which are explained below: 

Transient cookies 

Transient cookies are automatically deleted when you close the browser. These include session 
cookies in particular. These store a so-called session ID, with which various requests from your 
browser can be assigned to the joint session. This allows your computer to be recognized when you 
return to our website. The session cookies are deleted when you log out or close the browser. 
 
Persistent cookies 



 

Persistent cookies are automatically deleted after a specified period, which may vary depending on the 
cookie. You can delete cookies at any time in your browser's security settings. 

 
Do Not Track 

The products used here support so-called "do not track" requests by web browsers. 

For information on whether the third-party providers used comply with the non-tracking protocol, 
please refer to the privacy policy for the respective service. 

 
Use of the collected data 

The data about the user is collected so that we can provide the necessary services. 

In addition, data is collected for the following purposes: Analytics, interaction with support and rating 
platforms, managing support and contact requests, managing user databases, managing contacts and 
sending messages, contacting the user, accessing third-party profiles (e.g. login via LinkedIn and 
XING), displaying content from external platforms. 

The personal data used for the purposes listed are listed in the respective sections of this document. 
 

Storage duration 

After completion of the application process, your data will be deleted after 6 months in the event of a 
rejection. In the case of flight or train bookings made through our travel department, the full name is 
stored in the booking tool for flights for 6 months and in the booking tool for trains for 1 year (the 
reasons for this are operational reasons on the part of DB, such as proof for refund requests, audit 
compliance, and fraud prevention). Invoices that may contain your name are stored for 8 years in 
accordance with the currently applicable laws (including German Fiscal Code (AO), German 
Commercial Code (HGB), German VAT Act (UstG). 

 
Improvement of the career portal 

Various systems are used to improve the services offered and to assist with support requests. 

Platforms for online surveys 

This type of service allows users to interact with online survey platforms operated by third parties 
directly from this Application. If a corresponding service is installed, it may be able to collect navigation 
and usage data on the pages on which it is installed even if users do not actively use the service. The 
legal basis is Art. 6 para. 1 sentence 1 lit. f GDPR. 

Survey Monkey 

The SurveyMonkey Widget is a service for interacting with the SurveyMonkey platform for online 
surveys from SurveyMonkey Inc. 

Personal data collected: Cookie and usage data. Processing location: USA - 

https://www.surveymonkey.com/mp/policy/privacy-policy/ 

Rights of data subjects 

You can request information from us at any time about which of your personal data we process and 
request the correction or deletion of this personal data. Please note, however, that we can only delete 
your personal data if there is no legal obligation to retain it or if we have no overriding right to retain it. 
Please also note that once you have requested the deletion of your personal data, you will no longer 

http://www.surveymonkey.com/mp/policy/privacy-policy/
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be able to use any services that require us to use your personal data. 

If we use your personal data on the basis of your consent or for the performance of a contract with 
you, you may also request a copy of the personal data that you have provided to us. 

Furthermore, you can request that we restrict the further processing of your personal data in the 
following cases: 

(i) if you claim that the personal data we hold about you is incorrect (but only for as long as 
we need to verify the accuracy of the personal data in question), 

(ii) if there is no legal basis for the processing of your personal data by us and you request 
that we no longer process your personal data, 

(iii) if we no longer need your personal data, but you assert that this data must continue to be 
stored so that you can assert or exercise legal claims or defend against claims by third 
parties, or 

(iv) if you object to the processing of your personal data by us (on the basis of our legitimate 
interest as described), for as long as the verification of an overriding interest of ours in the 
processing of your personal data or a statutory retention obligation requires. 

 

If your personal data is processed in accordance with Art. 6 (1) (f) GDPR to protect legitimate 
interests, you have the right under Art. 21 GDPR to object to the processing of this data at any time on 
grounds relating to your particular situation. We will then no longer process this personal data unless 
we can demonstrate compelling legitimate grounds for the processing. These must outweigh your 
interests, rights and freedoms, or the processing must serve the assertion, exercise or defense of legal 
claims. 

If you believe that we are not processing your personal data in accordance with the requirements 
described herein or with the data protection laws applicable in the EEA, you may lodge a complaint 
with a data protection authority at any time. 

 
You can also find additional information in our general data protection declaration at 
https://www.riedel.net/en/data-privacy/. 
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Politique de confidentialité 

La protection et la confidentialité de vos données revêtent une importance particulière pour nous. Vos 
données personnelles sont collectées et utilisées exclusivement en conformité avec les dispositions 
légales de la loi sur la protection des données en vigueur. Avec cette déclaration de protection des 
données, nous vous informons des données personnelles que nous collectons dans le cadre de votre 
processus de candidature et de l'usage qui en est fait. Riedel Communications recueille et utilise vos 
données personnelles exclusivement en conformité avec les dispositions des lois sur la protection des 
données de la République fédérale d'Allemagne et de l'Union européenne. Dans ce qui suit, nous 
vous informons sur le type, la portée et le but de la collecte et de l'utilisation des données 
personnelles. 

Organisme responsable 

L'organisme responsable au sens des lois sur la protection des données est 

RIEDEL Communications GmbH 
Uellendahler Straße 353 
42109 Wuppertal 
ALLEMAGNE 

Téléphone : + 49 (0) 202 292 - 90 + 49 (0) 202 292 - 90 
Courriel : dataprotection@riedel.net 

Le délégué à la protection des données au sens des lois sur la protection des données est 

M. Arnt Glienke, LL.M.
CLARIUS.LEGAL Rechtsanwaltsaktiengesellschaft
Rolandsbrücke 4
20095 Hambourg
ALLEMAGNE

Courriel : dataprotection@riedel.net 

Pour les candidats Canadiens, veuillez-vous référer à l’adresse suivante pour toutes questions sur la 
protection des données : privacyofficercan@riedel.net 

Objet de la protection des données 

Les données personnelles sont l'objet de la protection des données, conformément à l'article 4, 
paragraphe 1, du RGPD. 4 n° 1 du RGPD, il s'agit de toute information concernant une personne 
physique identifiée ou identifiable (ci-après dénommée "personne concernée"). 
Il s'agit, par exemple, d'informations telles que le nom, l'adresse postale, l'adresse électronique ou le 
numéro de téléphone, mais il peut également s'agir de données d'utilisation. Les données d'utilisation 
sont des données nécessaires à l'utilisation de nos sites web, telles que des informations sur le début, 
la fin et l'étendue de l'utilisation de notre site web et des données de connexion. 

Traitement des commandes 

Nous avons chargé softgarden e-Recruiting GmbH, Tauentzienstr. 14, 10789 Berlin (ci-après dénommé 
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"sous-traitant") pour le traitement des données du candidat. De plus amples informations sont 
disponibles ici : Politique de confidentialité - softgarden 

 
 
Lieu de traitement des données 

Le portail de carrière est géré dans les bureaux de l'entreprise à Berlin et à Sarrebruck, ainsi que dans 
les centres de données des fournisseurs de services suivants : 

- myLoc managed IT AG 
 

- PlusServer GmbH 

Tous les centres de données sont situés en Allemagne. 

 
Collecte et utilisation de vos données 

Collecte automatisée de données 

Lorsque vous accédez au portail de carrière, votre navigateur Internet transmet automatiquement des 
données pour des raisons techniques. Les données suivantes sont stockées séparément des autres 
données que vous pouvez nous transmettre : 

- Date et heure d'accès, 
- Type et version du navigateur, 
- Le système d'exploitation utilisé, 
- URL du site web précédemment visité, 
- Quantité de données envoyées, 
- Adresse IP de l'accès 

Ces données sont stockées exclusivement pour des raisons techniques et ne sont à aucun moment 
attribuées à une personne spécifique. La base juridique du traitement des données est l'art. 6 para. 1 
phrase 1 lit. f GDPR. 

À des fins opérationnelles et de maintenance, le sous-traitant et les services tiers peuvent également 
collecter des fichiers qui enregistrent l'interaction ayant lieu via cette application (journaux du système) 
ou utiliser d'autres données personnelles (par exemple, l'adresse IP) à cette fin. 

 
Données saisies par l'utilisateur 

Général 

Afin de rendre le processus de candidature plus transparent, vous pouvez vous inscrire sur le portail 
de carrière. Pour ce faire, vous devez saisir votre nom et votre adresse électronique ainsi qu'un mot 
de passe. Ces données sont nécessaires pour créer et gérer un compte pour vous dans le portail de 
carrière. Enfin, nous avons également besoin de ces données et de toute autre donnée pour pouvoir 
répondre aux demandes, aux questions et aux critiques. 

D'autres données (facultatives) sont 

- Coordonnées (adresse, numéro de téléphone) 

- Données du curriculum vitae (par exemple, éducation scolaire, 
formation professionnelle, expérience professionnelle, compétences 
linguistiques) 
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- Profils dans les réseaux sociaux (par exemple XING, LinkedIn, Facebook) 

 
- Documents relatifs aux candidatures (photos de candidature, lettres de motivation, 

certificats, références, échantillons de travail, etc.) 
 

Base juridique du traitement : § 26 para.1 BDSG ff. 
 
Traitement des CV 

Le sous-traitant traite et analyse les documents téléchargés par le candidat en notre nom afin d'en 
extraire les données du CV. Le traitement a lieu au sein de l'infrastructure du sous-traitant. Les 
données relatives au CV ne sont pas transférées à des tiers. La base juridique est l'article 26, 
paragraphe 1, de la loi sur la protection des données (BDSG). 

 
Transmission des données 

Dans le cadre du développement commercial du processeur, il est possible que sa structure juridique 
change en modifiant sa forme juridique, en fondant, en achetant ou en vendant des filiales, des parties 
de l'entreprise ou des composants. Dans le cadre de ces transactions, les informations relatives aux 
clients sont transmises en même temps que la partie de l'entreprise à transférer. Lorsque des 
données personnelles sont transmises à des tiers dans ce contexte, il est veillé à ce que cela se fasse 
conformément à la présente politique de confidentialité et aux lois pertinentes en matière de protection 
des données. La base juridique est l'art. 6 para. 1 phrase 1 lit. f GDPR. 

 
Module de retour d'information 

Afin d'optimiser nos processus de candidature, vous aurez la possibilité de soumettre des évaluations 
à différents moments du processus de candidature. L'intitulé et le lieu du poste pour lequel vous avez 
postulé seront enregistrés. Ces informations, ainsi que vos commentaires, peuvent également être 
transmis à des partenaires externes tels que kununu. Aucune donnée personnelle autre que l'intitulé 
et le lieu du poste n'est collectée. Les données personnelles ne seront pas transmises. La base 
juridique est l'art. 6 para. 1 phrase 1 lit. f GDPR. 

 
Abonnement aux nouvelles offres d'emploi 

Sur le tableau des carrières, vous avez la possibilité d'être automatiquement informé des nouvelles 
offres d'emploi chez Riedel Communications. Cela se fait soit par le biais d'une lettre d'information par 
courriel, soit par le biais d'un flux RSS. Le groupe cible, le groupe professionnel et le lieu peuvent être 
saisis pour spécifier l'abonnement. Toutefois, vous pouvez également être informé des nouvelles 
offres d'emploi sans autre précision. Si vous souhaitez être informé des nouvelles offres d'emploi par 
le biais de la lettre d'information électronique, nous avons besoin de votre adresse électronique. La 
base juridique de cette démarche est votre consentement à recevoir la lettre d'information, 
conformément à l'art. 6 para. 1 lit. a GDPR. Vous pouvez révoquer votre consentement à recevoir la 
lettre d'information à tout moment en cliquant sur le lien de désinscription figurant dans la lettre 
d'information. Aucune donnée à caractère personnel n'est traitée via le flux RSS pour vous informer 
des nouvelles offres d'emploi. 

 
Cookies 

Afin de vous offrir un éventail de fonctions aussi large que possible et de rendre l'utilisation du portail 
plus confortable, nous utilisons ce que l'on appelle des "cookies". Il s'agit de petits fichiers qui sont 
stockés sur votre ordinateur à l'aide de votre navigateur Internet. Si vous ne souhaitez pas que des 
cookies soient utilisés, vous pouvez empêcher leur enregistrement sur votre ordinateur en 



 

paramétrant votre navigateur Internet en conséquence. Veuillez noter que cela peut limiter la 
fonctionnalité et l'étendue des fonctions de notre site web. 

Ce site web utilise les types de cookies suivants, dont la portée et la fonction sont expliquées ci-
dessous : 

Cookies transitoires 

Les cookies transitoires sont automatiquement supprimés lorsque vous fermez le navigateur. Il s'agit 
en particulier des cookies de session. Ceux-ci stockent ce que l'on appelle un identifiant de session, 
qui permet d'attribuer les différentes demandes de votre navigateur à la session commune. Cela 
permet de reconnaître votre ordinateur lorsque vous revenez sur notre site web. Les cookies de 
session sont supprimés lorsque vous vous déconnectez ou fermez le navigateur. 
 
Cookies persistants 

Les cookies persistants sont automatiquement supprimés après une période déterminée, qui peut 
varier en fonction du cookie. Vous pouvez supprimer les cookies à tout moment dans les paramètres 
de sécurité de votre navigateur. 

 
Ne pas suivre 

Les produits utilisés ici prennent en charge les demandes dites "do not track" (ne pas suivre) des 
navigateurs web. 

Pour savoir si les fournisseurs tiers utilisés respectent le protocole de non-traçage, veuillez-vous 
référer à la politique de confidentialité du service concerné. 

 
Utilisation des données collectées 

Les données concernant l'utilisateur sont collectées afin que nous puissions fournir les services 
nécessaires. 

En outre, des données sont collectées aux fins suivantes : Analyse, interaction avec les plateformes 
d'assistance et d'évaluation, gestion des demandes d'assistance et de contact, gestion des bases de 
données des utilisateurs, gestion des contacts et envoi de messages, prise de contact avec 
l'utilisateur, accès aux profils de tiers (par exemple, connexion via LinkedIn et XING), affichage de 
contenu provenant de plateformes externes. 

Les données à caractère personnel utilisées aux fins énumérées sont énumérées dans les sections 
respectives du présent document. 

 
Durée de stockage 

À l'issue de la procédure de candidature, vos données seront supprimées après 6 mois en cas de refus.  

Dans le cas de réservations de vols ou de trains effectuées par l'intermédiaire de notre service 
voyages, le nom complet est conservé dans l'outil de réservation des vols pendant 6 mois et dans l'outil 
de réservation des trains pendant 1 an (pour des raisons opérationnelles de la part de la DB, telles que 
la justification des demandes de remboursement, la conformité aux audits et la prévention de la fraude). 
Les factures pouvant contenir votre nom sont conservées pendant 8 ans, conformément aux lois 
actuellement en vigueur (notamment le code fiscal allemand (AO), le code de commerce allemand 
(HGB) et la loi allemande sur la TVA (UstG). 

 

 



 

Amélioration du portail de carrière 

Différents systèmes sont utilisés pour améliorer les services offerts et pour répondre aux demandes 
d'assistance. 

Plateformes d'enquêtes en ligne 

Ce type de service permet aux utilisateurs d'interagir avec des plateformes d'enquête en ligne 
exploitées par des tiers directement à partir de cette application. Si un service correspondant est 
installé, il peut être en mesure de collecter des données de navigation et d'utilisation sur les pages sur 
lesquelles il est installé, même si les utilisateurs n'utilisent pas activement le service. La base juridique 
est l'art. 6 para. 1 phrase 1 lit. f GDPR. 

Survey Monkey 

Le widget SurveyMonkey est un service permettant d'interagir avec la plateforme SurveyMonkey pour 
les enquêtes en ligne de SurveyMonkey Inc. 

Données personnelles collectées : Cookies et données d'utilisation. Lieu de traitement : USA - 

https://www.surveymonkey.com/mp/policy/privacy-policy/ 

Droits des personnes concernées 

Vous pouvez à tout moment nous demander des informations sur les données personnelles vous 
concernant que nous traitons et demander la correction ou la suppression de ces données 
personnelles. Veuillez toutefois noter que nous ne pouvons supprimer vos données à caractère 
personnel que s'il n'existe aucune obligation légale de les conserver ou si nous n'avons aucun droit 
prépondérant de les conserver. Veuillez également noter qu'une fois que vous avez demandé la 
suppression de vos données personnelles, vous ne serez plus en mesure d'utiliser les services qui 
exigent que nous utilisions vos données personnelles. 

Si nous utilisons vos données personnelles sur la base de votre consentement ou pour l'exécution 
d'un contrat avec vous, vous pouvez également demander une copie des données personnelles que 
vous nous avez fournies. 

En outre, vous pouvez nous demander de limiter le traitement ultérieur de vos données personnelles 
dans les cas suivants : 

(i) si vous affirmez que les données personnelles que nous détenons à votre sujet sont 
incorrectes (mais uniquement pendant la durée nécessaire pour vérifier l'exactitude des 
données personnelles en question), 

(ii) s'il n'existe pas de base juridique pour le traitement de vos données personnelles par nos 
soins et que vous nous demandez de ne plus traiter vos données personnelles, 

(iii) si nous n'avons plus besoin de vos données à caractère personnel, mais que vous 
affirmez que ces données doivent continuer à être conservées afin que vous puissiez faire 
valoir ou exercer des droits légaux ou vous défendre contre des réclamations de tiers, ou 

(iv) si vous vous opposez au traitement de vos données à caractère personnel par nos soins 
(sur la base de notre intérêt légitime tel que décrit), aussi longtemps que la vérification 
d'un intérêt prépondérant de notre part dans le traitement de vos données à caractère 
personnel ou qu'une obligation légale de conservation l'exige. 

 

Si vos données à caractère personnel sont traitées conformément à l'art. 6 (1) (f) GDPR pour protéger 
des intérêts légitimes, vous avez le droit, en vertu de l'Art. 21 GDPR de vous opposer à tout moment 
au traitement de ces données pour des raisons tenant à votre situation particulière. Nous ne traiterons 
alors plus ces données à caractère personnel, à moins que nous ne puissions démontrer des motifs 

http://www.surveymonkey.com/mp/policy/privacy-policy/
http://www.surveymonkey.com/mp/policy/privacy-policy/


 

légitimes impérieux pour le traitement. Ceux-ci doivent l'emporter sur vos intérêts, droits et libertés, ou 
le traitement doit servir à faire valoir, exercer ou défendre des droits légaux. 

Si vous estimez que nous ne traitons pas vos données à caractère personnel conformément aux 
exigences décrites dans le présent document ou aux lois sur la protection des données applicables 
dans l'EEE, vous pouvez à tout moment déposer une plainte auprès d'une autorité chargée de la 
protection des données. 

 
Vous trouverez également des informations complémentaires dans notre déclaration générale de 
protection des données à l'adresse suivante : https://www.riedel.net/en/data-privacy/. 

https://www.riedel.net/en/data-privacy/
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